NIKKISO Europe GmbH

Allgemeine Geschéaftsbedingungen fir Lieferungen und Leistungen
Datum: September 2017

A.
Allgemeine Bedingungen fir den Verkauf

von Produkten und fir Leistungen der NIKKISO Europe GmbH

§ 1 Geltung
(1) Alle Angebote, Lieferungen und Leistungen der NIKKISO Europe GmbH

(nachfolgend ,NE* genannt) erfolgen ausschlieBlich aufgrund dieser Allge-
meinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend ,AGB*“ genannt). Sie sind Be-
standteil aller Vertrage, die NE mit einem Unternehmer, einer juristischen
Person des o&ffentlichen Rechts oder einem offentlich-rechtlichen Sonder-
vermdgen (nachfolgend auch ,Auftraggeber” genannt) ber die von ihm
angebotenen Lieferungen und/oder Leistungen abschlie3t, und gelten auch
fur alle zukinftigen Lieferungen, Leistungen oder Angebote an den Auf-
traggeber, selbst wenn sie nicht nochmals gesondert vereinbart werden.

(2) Geschaftsbedingungen des Auftraggebers oder Dritter finden keine Anwen-

dung, auch wenn NE ihrer Geltung im Einzelfall nicht gesondert wider-
spricht. Selbst wenn NE auf ein Schreiben Bezug nimmt, das Geschéftsbe-
dingungen des Auftraggebers oder eines Dritten enthalt, oder auf ein sol-
ches Schreiben verweist, liegt darin kein Einverstandnis mit der Geltung je-
ner Geschaftsbedingungen.

§ 2 Angebot und Vertragsabschluss

(1) Alle Angebote von NE sind freibleibend und unverbindlich, sofern sie nicht

ausdriicklich als verbindlich gekennzeichnet sind oder eine bestimmte An-
nahmefrist enthalten. Bestellungen oder Auftrage des Auftraggebers kann
NE innerhalb von einundzwanzig (21) Tagen nach Zugang annehmen.

(2) Allein maf3geblich fur die Rechtsbeziehungen zwischen NE und dem Auf-

traggeber (die ,Vertragsparteien®) ist der schriftlich geschlossene Vertrag
einschlieBlich dieser AGB. Dieser gibt alle Abreden zwischen den Vertrags-
parteien zum Vertragsgegenstand vollstandig wieder. Mundliche Zusagen
von NE vor Abschluss dieses Vertrages sind rechtlich unverbindlich. Vorhe-
rige mindliche Abreden der Vertragsparteien werden durch den schriftli-
chen Vertrag ersetzt, sofern sich nicht jeweils ausdriicklich aus ihnen ergibt,
dass sie verbindlich fortgelten.

(3) Angaben von NE zum Gegenstand der Lieferung oder Leistung (z.B. Ge-
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wichte, MaBe, Gebrauchswerte, Belastbarkeit, Toleranzen und technische
Daten) sowie Darstellungen derselben (z.B. Zeichnungen und Abbildungen)
sind nur dann maf3geblich, wenn die Verwendbarkeit zum vertraglich vorge-
sehenen Zweck eine genaue Ubereinstimmung mit diesen Angaben
und/oder Darstellungen voraussetzt. Sie sind keine garantierten Beschaf-
fenheitsmerkmale, sondern Beschreibungen oder Kennzeichnungen der
Lieferung oder Leistung. Handelsibliche Abweichungen und Abweichun-
gen, die aufgrund rechtlicher Vorschriften erfolgen oder technische Verbes-
serungen darstellen, sowie die Ersetzung von Bauteilen durch gleichwertige
Teile sind zuléassig, soweit sie die Verwendbarkeit zum vertraglich vorgese-
henen Zweck nicht beeintrachtigen.

NE behalt sich das Eigentum oder Urheberrecht an allen von ihm abgege-
benen Angeboten und Kostenvoranschlagen sowie dem Auftraggeber zur
Verfligung gestellten Zeichnungen, Abbildungen, Berechnungen, Prospek-
ten, Katalogen, Modellen, Werkzeugen und anderen Unterlagen und Hilfs-
mitteln vor. Der Auftraggeber darf diese Gegenstande Dritten ohne aus-
driickliche Zustimmung von NE weder als solche noch inhaltlich zugénglich
machen, sie bekannt geben, selbst oder durch Dritte nutzen oder vervielfal-
tigen. Er hat auf Verlangen von NE diese Gegenstande vollstandig zurick-
zugeben und eventuell gefertigte Kopien unverziglich zu vernichten, wenn
sie von ihm im ordnungsgemafen Geschaftsgang nicht mehr bendtigt wer-
den oder wenn Verhandlungen nicht zum Abschluss eines Vertrages fiih-
ren.

(5) Die Erfillung des Vertrages durch NE steht unter dem Vorbehalt, dass der

Lieferung oder Leistung keine Hindernisse in Form von einschlagigen nati-
onalen oder internationalen Vorschriften (insbesondere Exportkontrollbe-
stimmungen, Embargos oder sonstige Beschrankungen) entgegenstehen.
Die Vertragsparteien verpflichten sich, alle fur Ausfuhr, innergemeinschatftli-
che Verbringung bzw. Einfuhr erforderlichen Informationen und Unterlagen
zu beschaffen und einander rechtzeitig zur Verfugung zu stellen. Sofern
aufgrund von Exportprifungen oder Genehmigungsverfahren Verzogerun-
gen entstehen, setzen diese zwischen den Vertragsparteien vereinbarte
Fristen und Lieferzeiten auRer Kraft. Wenn und soweit fur die Durchfiihrung
des Vertrages erforderliche Genehmigungen nicht erteilt werden, gilt der
Vertrag beziglich der betroffenen Teile als nicht geschlossen; Anspriiche
auf Ersatz hieraus entstehender Schaden sowie im Hinblick auf Schaden
wegen vorgenannter Fristiiberschreitungen werden ausgeschlossen.

§ 3 Preise und Zahlung

(1) Die Preise gelten fur den in den Auftragsbestatigungen aufgefiihrten Leis-

tungs- und Lieferumfang. Die Preise verstehen sich in EURO inklusive Ver-
packung und zuziiglich der jeweils geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer.
Mehr- oder Sonderleistungen sind gesondert zu verglten. Bei Ersatzteillie-
ferungen kann auf Wunsch des Auftraggebers eine Expresslieferung ver-
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einbart werden. Die hierfur zuséatzlichen Kosten hat der Auftraggeber zu
tragen. Diese sind nach Gewicht des zu liefernden Ersatzteiles gestaffelt.

Soweit den vereinbarten Preisen die Listenpreise von NE zugrunde liegen
und zwischen Lieferung und Vertragsschluss mehr als vier (4) Monate lie-
gen, gelten die zum Zeitpunkt der Lieferung glltigen Listenpreise als ver-
einbart (jeweils abzuglich eines vereinbarten prozentualen oder festen Ra-
batts).

Rechnungsbetréage sind innerhalb von dreifig (30) Tagen ohne jeden
Abzug zu bezahlen, sofern nicht etwas anderes schriftlich vereinbart ist.
MaRgebend fur das Datum der Zahlung ist der Eingang der Zahlung bei
NE. Schecks gelten erst nach Einlésung als Zahlung. Leistet der Auftrag-
geber bei Falligkeit nicht, so sind die ausstehenden Betrage ab dem Tag
der Falligkeit mit acht (8) Prozentpunkten Gber dem jeweiligen Basiszins
p. a. zu verzinsen; die Geltendmachung héherer Zinsen und weiterer Scha-
den im Falle des Verzugs bleibt unberthrt.

Die Aufrechnung des Auftraggebers mit Gegenansprichen oder die Zu-
ruckbehaltung von Zahlungen wegen solcher Anspriiche sind nur zulassig,
soweit die Gegenanspriiche von NE unbestritten oder rechtskraftig festge-
stellt sind.

NE ist berechtigt, noch ausstehende Lieferungen oder Leistungen nur
gegen Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung auszufiihren oder zu erbrin-
gen, wenn NE nach Abschluss des Vertrages Umstande bekannt werden,
welche die Kreditwirdigkeit des Auftraggebers wesentlich zu mindern ge-
eignet sind und durch welche die Bezahlung der offenen Forderungen von
NE durch den Auftraggeber aus dem jeweiligen Vertragsverhaltnis (ein-
schlie3lich aus anderen Einzelauftragen, fur die derselbe Rahmenvertrag
gilt) gefahrdet wird.

§ 4 Lieferung und Lieferzeit
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Lieferungen innerhalb der Bundesrepublik Deutschland erfolgen frei Haus;
jedoch wird eine Versendungspauschale i.H.v. € 12,50 ab einem Bestell-
wert unter € 500,- fallig.

Von NE in Aussicht gestellte Fristen und Termine fir Lieferungen und
Leistungen gelten stets nur annéhernd, es sei denn, dass ausdriicklich eine
feste Frist oder ein fester Termin zugesagt oder vereinbart ist. Fir den Fall,
dass eine Versendung auf Veranlassung des Auftraggebers ins Ausland zu
erfolgen hat, beziehen sich vereinbarte oder von NE in Aussicht gestellte
Lieferfristen und Liefertermine auf den Zeitpunkt der Ubergabe an den Spe-
diteur, Frachtfihrer oder sonst mit dem Transport beauftragten Dritten.

NE ist — unbeschadet seiner Rechte aus Verzug des Auftraggebers —
berechtigt, vom Auftraggeber eine Verlangerung von Liefer- und Leistungs-
fristen oder eine Verschiebung von Liefer- und Leistungsterminen um den
Zeitraum zu verlangen, in dem der Auftraggeber seinen vertraglichen Ver-
pflichtungen NE gegenuber nicht nachkommt.

NE haftet nicht fur Unmdéglichkeit der Lieferung oder fir Lieferverzégerun-
gen, soweit diese durch hohere Gewalt oder sonstige, zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses nicht vorhersehbare Ereignisse (z.B. Betriebsstérun-
gen aller Art, Schwierigkeiten in der Material- oder Energiebeschaffung,
Transportverzogerungen, Streik, rechtmagige Aussperrungen, Mangel an
Arbeitskraften, Energie oder Rohstoffen, Schwierigkeiten bei der Beschaf-
fung von notwendigen behérdlichen Genehmigungen, behdrdliche MaR-
nahmen oder die ausbleibende, nicht richtige oder nicht rechtzeitige Belie-
ferung durch Lieferanten) verursacht worden sind, die NE nicht zu vertreten
hat. Sofern solche Ereignisse NE die Lieferung oder Leistung wesentlich
erschweren oder unmdéglich machen und die Behinderung nicht nur von vo-
rubergehender Dauer ist, ist NE zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt. Bei
Hindernissen voriibergehender Dauer verlangern sich die Liefer- oder Leis-
tungsfristen oder verschieben sich die Liefer- oder Leistungstermine um
den Zeitraum der Behinderung zuzuglich einer angemessenen Anlauffrist.
NE wird den Auftraggeber — sofern mdéglich — die voraussichtliche Dauer
der Liefer- oder Leistungsverzdgerung bzw. -behinderung mitteilen. Soweit
dem Auftraggeber infolge der Verzégerung die Abnahme der Lieferung oder
Leistung nicht zuzumuten ist, kann er durch unverzugliche schriftliche Erkla-
rung gegenuber NE vom Vertrag bzw. dem jeweiligen Auftrag zurticktreten,
wobei die bis zum Eintritt des Liefer- oder Leistungshindernisses bereits er-
brachten Teillieferungen bzw. -leistungen zu vergiiten sind. Zwischen den
Vertragsparteien besteht Einvernehmen dariber, dass der Erfullungsan-
spruch des Auftraggebers wahrend der Dauer der Leistungsbehinderung
ausgesetzt und fur den Fall, dass die Liefer- bzw. Leistungserbringung un-
maoglich wird, ausgeschlossen ist.

NE ist nur zu Teillieferungen berechtigt, wenn

a) die Teillieferung fiir den Auftraggeber im Rahmen des vertraglichen Be-
stimmungszwecks verwendbar ist,

b) die Lieferung der restlichen bestellten Ware sichergestellt ist und

c) dem Auftraggeber hierdurch kein erheblicher Mehraufwand oder zusatz-
liche Kosten entstehen (es sei denn, NE erklart sich zur Ubernahme die-
ser Kosten bereit).

Gerat NE mit einer Lieferung oder Leistung in Verzug oder wird ihr eine
Lieferung oder Leistung, gleich aus welchem Grunde, unmdglich, so ist die
Haftung von NE auf Schadensersatz nach MalRgabe des § 8 dieser AGB
beschrénkt. Der vorstehende § 4 Absatz (4) bleibt unberuhrt.
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Allgemeine Geschéaftsbedingungen fir Lieferungen und Leistungen
Datum: April 2017

§ 5 Erfullungsort, Versand, Verpackung, Gefahriibergang, Abnahme

(1) Erfullungsort fur alle sich aus dem Vertragsverhéltnis ergebenden Verpflich-
tungen von NE ist die durch den Auftraggeber angegebene Lieferadresse,
soweit nichts anderes bestimmt ist. Schuldet NE auch die Installation, ist
Erfullungsort der Ort, an dem die Installation zu erfolgen hat. Im Falle der
durch den Auftraggeber veranlassten Versendung ins Ausland ist Erfil-
lungsort der Ort, an dem die zu versendende Ware dem Spediteur, Fracht-
fuhrer oder sonst mit dem Transport beauftragten Dritten Ubergeben wird.
[wenn dieser Verweis in § 4 Abs. 2 gestrichen wird, muss er auch hier ge-
strichen werden]

(2) Die Versandart und die Verpackung unterstehen dem pflichtgemaRen
Ermessen von NE.

(3) Die Gefahr geht spatestens mit der Ubergabe des Liefergegenstandes
(wobei der Beginn des Verladevorgangs mafigeblich ist) an den Spediteur,
Frachtfihrer oder sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Dritten
auf den Auftraggeber tber. Dies gilt auch dann, wenn Teillieferungen erfol-
gen oder NE noch andere Leistungen (z.B. Versand oder Installation) tiber-
nommen hat. Verzégert sich der Versand oder die Ubergabe infolge eines
Umstandes, dessen Ursache beim Auftraggeber liegt, geht die Gefahr von
dem Tag an auf den Auftraggeber Uber, an dem NE versandbereit ist und
dies dem Auftraggeber angezeigt hat.

(4) Lagerkosten nach Gefahrubergang tragt der Auftraggeber. Bei Lagerung
durch NE betragen die Lagerkosten 0,25 % des Rechnungsbetrages der zu
lagernden Liefergegenstande pro abgelaufene Woche. Die Geltendma-
chung und der Nachweis weiterer oder geringerer Lagerkosten bleiben vor-
behalten.

(5) Die Sendung wird von NE auf eigene Kosten gegen Diebstahl, Bruch-,
Transport-, Feuer- und Wasserschaden oder sonstige versicherbare Risi-
ken versichert.

(6) Soweit eine Abnahme stattzufinden hat, gilt diese als erfolgt, wenn

a) die Lieferung und, sofern NE auch die Installation schuldet, die Installa-
tion abgeschlossen ist,

b

=

NE dies dem Auftraggeber unter Hinweis auf die Abnahmefiktion nach
diesem § 5 Absatz (6) mitgeteilt und ihn zur Abnahme aufgefordert hat,

C,

-

seit der Lieferung oder Installation zwolf (12) Werktage vergangen sind
oder der Auftraggeber mit der Nutzung der Kaufsache begonnen hat
(z.B. die gelieferte Anlage in Betrieb genommen hat) und in diesem Fall
seit Lieferung oder Installation sechs (6) Werktage vergangen sind, und

der Auftraggeber die Abnahme innerhalb dieses Zeitraums aus einem
anderen Grund als wegen eines von NE angezeigten Mangels, der die
Nutzung der Sache unmdglich macht oder wesentlich beeintrachtigt, un-
terlassen hat.
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§ 6 Gewahrleistung

(1) Die Gewahrleistungsfrist betragt zwei (2) Jahre ab Lieferung oder, soweit
eine Abnahme erforderlich ist, ab der Abnahme.

(2) Die gelieferten Gegenstéande sind unverzuglich nach Ablieferung an den
Auftraggeber oder an den von ihm bestimmten Dritten sorgféltig zu unter-
suchen. Sie gelten als genehmigt, wenn NE nicht eine Mangelriige hinsicht-
lich offensichtlicher Méangel oder anderer Méngel, die bei einer unverzugli-
chen, sorgfaltigen Untersuchung erkennbar waren, binnen 48 Stunden
nach Ablieferung des Liefergegenstandes, oder ansonsten binnen 48 Stun-
den nach der Entdeckung des Mangels oder dem Zeitpunkt, in dem der
Mangel fir den Auftraggeber bei normaler Verwendung des Liefergegen-
standes ohne néhere Untersuchung erkennbar war, in der in § 2 Absatz (2)
S. 4 bestimmten Form zugegangen ist. Auf Verlangen von NE ist der bean-
standete Liefergegenstand frachtfrei an NE zurtickzusenden. Bei berechtig-
ter Méangelruge vergitet NE die Kosten des glinstigsten Versandweges;
dies gilt nicht, soweit die Kosten sich erhdhen, weil der Liefergegenstand
sich an einem anderen Ort als dem Ort des bestimmungsgeméafRen Ge-
brauchs befindet.

(3) Bei Sachméngeln der gelieferten Gegenstande ist NE nach seiner innerhalb
angemessener Frist zu treffenden Wahl zunachst zur Nachbesserung oder
Ersatzlieferung verpflichtet und berechtigt. Im Falle des Fehlschlagens, d. h.
der Unmdglichkeit, Unzumutbarkeit, Verweigerung oder unangemessenen
Verzogerung der Nachbesserung oder Ersatzlieferung, kann der Auftragge-
ber vom Vertrag zurlicktreten oder den Kaufpreis angemessen mindern.

(4) Beruht ein Mangel auf dem Verschulden von NE, kann der Auftraggeber
unter den in § 8 bestimmten Voraussetzungen Schadensersatz verlangen.

Bei Mangeln von Bauteilen anderer Hersteller, die NE aus lizenzrechtlichen
oder tatsachlichen Griinden nicht beseitigen kann, wird NE nach seiner
Wahl seine Gewahrleistungsanspriiche gegen die Hersteller und Lieferan-
ten fir Rechnung des Auftraggebers geltend machen oder an den Auftrag-
geber abtreten. Gewahrleistungsanspriiche gegen NE bestehen bei derarti-
gen Mangeln unter den sonstigen Voraussetzungen und nach Maf3gabe
dieser AGB nur, wenn die gerichtliche Durchsetzung der vorstehend ge-
nannten Anspriche gegen den Hersteller und Lieferanten erfolglos war o-
der, beispielsweise aufgrund einer Insolvenz, aussichtslos ist. Wahrend der
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Dauer des Rechtsstreits ist die Verjahrung der betreffenden Gewahrleis-
tungsanspriiche des Auftraggebers gegen NE gehemmt.

(6) Die Gewahrleistung entféllt, wenn der Auftraggeber ohne Zustimmung von
NE den Liefergegenstand andert oder durch Dritte &ndern lasst und die
Mangelbeseitigung hierdurch unmdoglich oder unzumutbar erschwert wird.
In jedem Fall hat der Auftraggeber die durch die Anderung entstehenden
Mehrkosten der Mangelbeseitigung zu tragen.

(7) Eine im Einzelfall mit dem Auftraggeber vereinbarte Lieferung gebrauchter
Gegenstande erfolgt unter Ausschluss jeglicher Gewéhrleistung.

8§ 7 Schutzrechte

(1) NE steht nach MaRgabe dieses § 7 dafir ein, dass der Liefergegenstand
nicht mit gewerblichen Schutzrechten oder Urheberrechten Dritter belastet
ist. Jede Vertragspartei wird die andere Vertragspartei unverzuglich schrift-
lich benachrichtigen, falls ihr gegeniiber Anspriiche wegen der Verletzung
solcher Rechte geltend gemacht werden.

(2) Fur den Fall, dass der Liefergegenstand ein gewerbliches Schutzrecht oder
Urheberrecht eines Dritten verletzt, wird NE nach seiner Wahl und auf seine
Kosten den Liefergegenstand derart abandern oder austauschen, dass kei-
ne Rechte Dritter mehr verletzt werden, der Liefergegenstand aber weiter-
hin die vertraglich vereinbarten Funktionen erfiillt, oder dem Auftraggeber
durch Abschluss eines Lizenzvertrages das Nutzungsrecht verschaffen. Ge-
lingt NE dies innerhalb eines angemessenen Zeitraums nicht, ist der Auf-
traggeber berechtigt, von dem Vertrag zuriickzutreten oder den Kaufpreis
angemessen zu mindern. Etwaige Schadensersatzanspriiche des Auftrag-
gebers unterliegen den Beschrankungen des § 8 dieser AGB.

(3) Bei Rechtsverletzungen durch von NE gelieferte Produkte anderer Herstel-
ler wird NE nach seiner Wahl seine Anspriiche gegen die Hersteller und
Vorlieferanten fur Rechnung des Auftraggebers geltend machen oder an
den Auftraggeber abtreten. Anspriiche gegen NE bestehen in diesen Fallen
nur, wenn die gerichtliche Durchsetzung der vorstehend genannten An-
spriiche gegen die Hersteller und Vorlieferanten erfolglos war oder, bei-
spielsweise aufgrund einer Insolvenz, aussichtslos ist und nur nach MaR-
gabe des vorstehenden § 7 Absatz (2).

§ 8 Haftung auf Schadensersatz wegen Verschuldens

(1) Die Haftung von NE auf Schadensersatz, gleich aus welchem Rechtsgrund,
insbesondere aus Unmdglichkeit, Verzug, mangelhafter oder falscher Liefe-
rung und/oder Leistung, Vertragsverletzung, Verletzung von Pflichten bei
Vertragsverhandlungen und unerlaubter Handlung ist, soweit es dabei je-
weils auf ein Verschulden ankommt, nach MaRRgabe dieses § 8 beschrénkt.

(2) NE haftet nicht
a) im Falle htherer Gewalt im Sinne des vorstehenden § 4 Absatz (4);

b) im Falle einfacher Fahrlassigkeit seiner Organe, gesetzlichen Vertreter,
Angestellten oder sonstigen Erfiillungsgehilfen;

b) im Falle grober Fahrlassigkeit seiner Organe, gesetzlichen Vertreter,
Angestellten oder sonstigen Erfullungsgehilfen, soweit es sich nicht um
eine Verletzung vertragswesentlicher Pflichten handelt. Vertragswesent-
lich sind solche Pflichten, deren Erfullung die ordnungsgeméfe Durch-
fuhrung des Vertrages erst ermdéglichen und auf deren Erfillung der Auf-
traggeber vertraut hat und auch regelmagig vertrauen darf.

(3) Soweit NE gemal § 8 Absatz (2) dem Grunde nach auf Schadensersatz
haftet, ist diese Haftung der Hohe nach auf Schaden begrenzt, die NE bei
Vertragsschluss als mdgliche Folge einer Vertragsverletzung vorausgese-
hen hat oder unter Beruicksichtigung der Umsténde, die NE bekannt waren
oder die NE hatte kennen missen, bei Anwendung verkehrsublicher Sorg-
falt hatte voraussehen missen; in keinem Fall jedoch Uber einen Betrag in
Hoéhe von maximal 500.000,00 EUR pro Schadensfall und insgesamt einer
Haftung von [...] EUR pro Jahr hinaus. Mittelbare Schaden und Folgesché&-
den sowie entgangener Gewinn oder sonstige reputative Schaden sind —
soweit gesetzlich zulédssig — von jedweder Haftung ausgenommen.

(4)Soweit NE technische Auskunfte gibt oder beratend tatig wird und diese
Auskiinfte oder Beratung nicht zu dem von ihr geschuldeten, vertraglich
vereinbarten Leistungsumfang gehoren, geschieht dies unentgeltlich und
unter Ausschluss jeglicher Haftung. § 11 bleibt unberihrt.

(5) Die vorstehenden Haftungsausschliisse und -einschrankungen dieses § 8
gelten nicht fur die Haftung von NE aufgrund vorsétzlichen Verhaltens, fir
garantierte Beschaffenheitsmerkmale oder wegen der Verletzung des Le-
bens, des Korpers oder der Gesundheit sowie nach den Vorschriften des
Produkthaftungs- oder zwingenden Vorschriften des Medizinproduktegeset-
zes.

(6) Schadensersatzanspriiche des Auftraggebers, soweit sie nicht auf vorsatz-
lichem Verhalten von NE; der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit oder den Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes oder zwin-
genden Vorschriften des Medizinproduktegesetzes beruhen, verjahren in-
nerhalb von zwdlf (12) Monaten nach Entstehung des Anspruchs und
Kenntnis oder Kennen missen des Auftraggebers von den den Anspruch
begriindenden Umsténden und der Person des Schuldners. Im Ubrigen gel-
tend die gesetzlichen Verjahrungsfristen.
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§ 9 Eigentumsvorbehalt

(1) Zur Sicherung aller jeweils bestehenden derzeitigen und kiinftigen Forde-
rung von NE gegen den Auftraggeber aus der oder den zwischen den Ver-
tragsparteien bestehenden vertraglichen Beziehung(en), einschlieBlich Sal-
doforderungen aus einem auf diese Lieferbeziehung beschrénkten Konto-
korrentverhaltnis (nachfolgend ,Gesicherte Forderungen*), gilt der nach-
folgend vereinbarte Eigentumsvorbehalt.

(2) Die von NE an den Auftraggeber gelieferte Ware bleibt bis zur vollstéandigen
Bezahlung aller gesicherten Forderungen Eigentum von NE. Die Ware so-
wie die nach dieser Klausel an ihre Stelle tretende, vom Eigentumsvorbe-
halt erfasste Ware wird nachfolgend ,Vorbehaltsware* genannt.

(3) Der Auftraggeber verwahrt die Vorbehaltsware unentgeltlich fur NE. Sofern
Wartungs- und Inspektionsarbeiten erforderlich sind, hat der Auftraggeber
diese auf eigene Kosten regelmé&Rig durchzufuhren.

(4) Der Auftraggeber ist berechtigt, die Vorbehaltsware bis zum Eintritt des
Verwertungsfalls (nachstehender Absatz (9)) im ordnungsgeméaBen Ge-
schéftsverkehr zu verarbeiten und zu verauf3ern. Verpfandungen und Si-
cherungsiibereignungen sind unzuléssig.

(5) Wird die Vorbehaltsware vom Auftraggeber verarbeitet, so wird vereinbart,
dass die Verarbeitung im Namen und fir Rechnung von NE als Hersteller
erfolgt und NE unmittelbar das Eigentum oder — wenn die Verarbeitung aus
Stoffen mehrerer Eigentiimer erfolgt oder der Wert der verarbeiteten Sache
hoher ist als der Wert der Vorbehaltsware — das Miteigentum (Bruchteilsei-
gentum) an der neu geschaffenen Sache im Verhaltnis des Werts der Vor-
behaltsware zum Wert der neu geschaffenen Sache erwirbt. Fir den Fall,
dass kein solcher Eigentumserwerb bei NE eintreten sollte, Ubertrégt der
Auftraggeber bereits jetzt sein kinftiges Eigentum oder — im 0.g. Verhaltnis
— Miteigentum an der neu geschaffenen Sache zur Sicherheit an NE. Wird
die Vorbehaltsware mit anderen Sachen zu einer einheitlichen Sache ver-
bunden oder untrennbar vermischt und ist eine der anderen Sachen als
Hauptsache anzusehen, so Ubertragt der Auftraggeber, soweit die Haupt-
sache ihm gehdrt, NE anteilig das Miteigentum an der einheitlichen Sache
in dem in Satz 1 genannten Verhéltnis.

(6) Im Fall der Weiterverauf3erung der Vorbehaltsware tritt der Auftraggeber
bereits jetzt sicherungshalber die hieraus entstehende Forderung gegen
den Erwerber — bei Miteigentum von NE an der Vorbehaltsware anteilig
entsprechend dem Miteigentumsanteil — an NE ab. Gleiches gilt fur sonsti-
ge Forderungen, die an die Stelle der Vorbehaltsware treten oder sonst
hinsichtlich der Vorbehaltsware entstehen, wie z.B. Versicherungsanspri-
che oder Anspriiche aus unerlaubter Handlung bei Verlust oder Zerstérung.
NE nimmt diese Abtretung bereits jetzt an. Ferner erméchtigt NE den Auf-
traggeber widerruflich, die an NE abgetretenen Forderungen in eigenem
Namen fur Rechnung von NE einzuziehen.

(7) Greifen Dritte auf die Vorbehaltsware zu, insbesondere durch Pfandung,
wird der Auftraggeber sie unverziglich auf das Eigentum von NE hinweisen
und NE zur Erméglichung der Durchsetzung ihrer Eigentumsrechte hiertiber
informieren. Sofern Dritte nicht in der Lage sind, NE die in diesem Zusam-
menhang entstehenden gerichtlichen oder auBergerichtlichen Kosten zu er-
statten, haftet hierfur der Auftraggeber.

(8) Ubersteigt der realisierbare Wert der Sicherheiten die NE zustehenden
Forderungen gegen den Auftraggeber um mehr als 10 %, wird NE auf Ver-
langen des Auftraggebers Sicherheiten nach seiner Wabhl freigeben.

(9) Tritt NE bei vertragswidrigem Verhalten des Auftraggebers — insbesondere
Zahlungsverzug — vom Vertrag zuriick (Verwertungsfall), ist NE berechtigt,
die Vorbehaltsware herauszuverlangen.

B.
Ergénzende besondere Bedingungen fiir
dienstvertragliche Leistungen der NIKKISO Europe GmbH

§ 10 Leistungserbringung

(1) NE erbringt seine Leistungen nach freien Ermessen und in Ubereinstim-
mung mit etwaig bestehenden Herstellervorgaben und -empfehlungen
durch seine Organe, Mitarbeiter oder Subunternehmer (nachfolgend ,Leis-
tungserbringer®). NE kann die Leistungserbringer ganz oder teilweise aus-
tauschen.

(2) NE erbringt seine Leistungen grundsétzlich am Sitz seiner zusténdigen
Niederlassung. Im Bedarfsfalle werden die Vertragsparteien eine Vereinba-
rung Uber die Erbringung von Leistungen bei dem Auftraggeber oder bei ei-
nem von diesem benannten Dritten treffen.

(3) Erbringt NE Wartungs- und Instandhaltungsdienstleistungen an Dialysege-
raten (jedes ein ,Geréat” und gemeinsam die ,Geréate") erfolgen diese unter
Berticksichtigung des Medizinproduktegesetzes sowie der Medizinproduk-
te-Betreiberverordnung in ihrer jeweils giltigen Fassung. Zwischen den
Parteien geltend zudem, wenn und soweit nicht schriftlich etwas anderes
vereinbart ist, folgende Begriffsbestimmungen als vereinbart:

a) Instandhaltung ist die Kombination aller technischen und administrati-
ven MaBnahmen sowie Mafinahmen des Managements wahrend des
Lebenszyklus eines Geréats zur Erhaltung des funktionsfahigen Zustan-
des des Gerats oder der Ruckfuhrung in diesen, entsprechend der vom
Hersteller festgelegten Fristen. Die Instandhaltung umfasst insbesonde-
re die MaRBnahmen (i) Wartung, (ii) Inspektion, (iii) Instandsetzung, (iv)
Verbesserung und (v) Schwachstellenanalyse;

Wartung sind alle MaBnahmen zur Bewahrung des Sollzustandes eines
Gerats und umfasst insbesondere, (i) das Erstellen eines Wartungs-
plans, der auf die spezifischen Belange des jeweiligen Geréts abstellt
und hierfur verbindlich ist, (ii) die Vorbereitung der Durchfiihrung von
Wartungsarbeiten sowie (iii) die Durchfihrung der Wartungsarbeiten und
Ruckmeldung;

Inspektion sind alle MaBnahmen zur Beurteilung und Feststellung des
Ist-Zustandes eines Gerats, einschlieBlich der Bestimmung der Ursa-
chen einer Abweichung von dem Soll-Zustand, dem Grad der Abnutzung
und dem Ableiten der notwendigen Konsequenzen fur die Widerherstel-
lung des Soll-Zustandes. MaRnahmen der Inspektion umfassen (i) das
Erstellen eines Plans zur Feststellung des Ist-Zustandes, (ii) die Vorbe-
reitung der Durchfihrung zur Feststellung des Ist-Zustandes, (i) die
Durchfuhrung der Feststellung des Ist-Zustandes, (iv) die Vorlage des
Ergebnisses der Ist-Zustandsfeststellung, (v) die Auswertung der Ergeb-
nisse zur Beurteilung des Ist-Zustandes und (vi) das Ableiten der not-
wendigen Konsequenzen aufgrund der Beurteilung zur Wiederherstel-
lung des Soll-Zustandes;

Instandsetzung sind alle MalRnahmen zur Ruckfuhrung eines Geréts in
den funktionsféhigen Zustand (Soll-Zustand), mit Ausnahme von Ver-
besserungen. MaBnahmen der Instandsetzung umfassen (i) die Beauf-
tragungsdokumentation und Analyse der Auftragsinhalte, (ii) die Planung
im Sinne des Aufzeigens und Bewertens alternativer Lésungen, (iii) die
Entscheidung fiir eine Lésung, (iv) die Vorbereitung der Durchfiihrung
der Instandsetzung, einschlie3lich der Kalkulation, Terminplanung, Ab-
stimmung, Bereitstellung von Personal, Mitteln und Materialien, (v) das
Erstellen von Arbeitspléanen, (vi) die Durchfuhrung der Instandsetzung,
(vii) die Funktionsprufung und Abnahmebegleitung, (viii) die Fertigmel-
dung und (ix) die Auswertung einschlie3lich Dokumentation.

(4) Im Falle einer Geréatestorung wird sich der technische Service von NE nach
Mitteilung durch den Auftraggeber zunéchst fernmindlich zwecks St6-
rungsbeseitigung und ggf. Stérungsbehebung grundsétzlich innerhalb eines
Zeitraums von [...] Stunden mit dem Auftraggeber in Verbindung setzen.
Sollte die Behebung der Stérung aufgrund ihrer Eigenart fernmiindlich nicht
moglich sein, so wird NE mit einer Instandsetzung regelmé&Rig innerhalb
von vierundzwanzig (24) Stunden nach der Mitteilung der Geréatestérung
durch den Auftraggeber und dem erfolglosen Versuch der fernmindlichen
Stérungsbeseitigung gemafl vorstehendem Satz 1 beginnen. Satz 1 und
Satz 2 gelten nicht, wenn zwischen dem Zeitpunkt der Mitteilung durch den
Auftraggeber und dem Ablauf der in Satz 1 genannten [...] Stunden oder
der in Satz 2 genannten vierundzwanzig (24) Stunden ein gesetzlicher Fei-
ertag [am Ort des Geréates] oder ein Sonntag liegt. In diesem Fall wird NE
mit der fernmindlichen Stérungsbeseitigung bzw. Instandsetzung an dem
darauffolgenden Werktag beginnen.
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§ 11 Gewahrleistung

(1) Fernmiindliche Auskunfte von NE sind erst verbindlich, soweit sie durch NE
schriftlich bestéatigt werden.

(2) Hat NE die Ergebnisse seiner Tatigkeit schriftlich dargestellt, so ist nur die
schriftliche Darstellung maf’gebend. Mindliche Erklarungen und Auskunfte
von Mitarbeitern von NE sind stets unverbindlich.

(3) Erbringt NE Wartungs- und Instandhaltungsdienstleistungen ist der Auf-
traggeber verpflichtet, NE jede Stillegung, jeden Austausch oder jeden
sonstigen Grund der Auf3erbetriebnahme eines Geréts sowie jede Anschaf-
fung oder Inbetriebnahme eines weiteren Gerats unverziiglich schriftlich (E-
Mail oder Fax ausreichend) anzuzeigen. Das gilt auch dann, wenn zwi-
schen dem Auftraggeber und NE ein Ersatzteilliefervertrag besteht auf Ba-
sis dessen NE Ersatzteile fir die Gerate an den Auftraggeber liefert.

§ 12 Verifizierung, Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

(1) Alle Dienstleistungen werden durch angemessen qualifiziertes Personal mit
angemessener Sorgfalt und sachgerecht durchgefiihrt. Die fir Wartung und
Instandhaltung von Geraten benétigten Prifmittel und Messgerate sowie
Priif-, Arbeitsanweisungen und Bescheinigung werden von NE bereitge-
stellt.

(2) Sofern nicht anderweitig zwischen den Vertragsparteien schriftlich verein-
bart, werden die Termine zur Durchfilhrung von Instandhaltungen mindes-
tens eine (1) Woche vor der geplanten Durchfihrung zwischen den Ver-
tragsparteien abgestimmt und im Regelfall am Betriebsort der Geréte werk-
tags von Montag bis Freitag zwischen 08:00 Uhr und 17:00 Uhr durchge-
fuhrt.

(3) Der Auftraggeber oder der von diesem benannte Dritte hat NE bei der
Beseitigung von Unzulanglichkeiten von Leistungen zu unterstiitzen. NE
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wird sich bemihen, solche Unzulénglichkeiten innerhalb angemessener
Frist zu beseitigen.

Der Auftraggeber ist insbesondere verpflichtet,

a) Mitarbeitern oder sonstigen Erfillungsgehilfen von NE die fur die Durch-
fuhrung ihrer Tatigkeiten notwendigen Arbeitsplatze zur Verfugung zu
stellen. Im Rahmen der Durchfihrung von Instandsetzungen hat der
Auftraggeber insoweit sicherzustellen, dass das Gerat am Ort der In-
standsetzung an die fir dessen Betrieb notwendigen Versorgungsein-
richtungen angeschlossen ist;

die Gerate frei von sichtbaren Verschmutzungen und Kontaminationen,
die Oberflachen wischdesinfiziert und das Hydrauliksystem (Dialysesys-
tem), unter Verwendung des automatischen Desinfektionsprogramms
des Geréts, desinfiziert bereitzustellen. Ist eine automatische Desinfekti-
on aus technischen Grinden nicht moglich, wird der Auftraggeber auf
diesen Umstand durch eine deutlich sichtbare Kennzeichnung an dem
Gerat unter gleichzeitiger Mitteilung an den Mitarbeiter oder sonstigen
Erfullungsgehilfen von NE, darauf hinweisen;

den Mitarbeiter oder sonstigen Erfillungsgehilfen von NE gesondert und
ausdrucklich bei der Beauftragung und/oder Terminvereinbarung auf
solche Geréte, die zur Behandlung von Patienten verwendet wurden, die
an einer Ubertragbaren und/oder meldepflichtigen Infektionskrankheit
(insbesondere, jedoch nicht abschlief3en, Hepatitis, MRSA, HIV) er-
krankt sind, hinzuweisen und diese Gerate mit einer deutlich sichtbaren
Kennzeichnung, die auf diesen Umstand hinweist, zu versehen;

die Geréte einer taglichen Sichtkontrolle zu unterziehen und auf auf3er-
gewdhnliche Textmeldungen der Monitoranzeigen zu achten. Besondere
Vorkommnisse sich durch den Auftraggeber zu dokumentieren und un-
verzuglich an NE weiterzuleiten;

Geratezubehor, der fur das Gerat oder dessen Betrieb erforderlich ist,
stets in einwandfreiem Zustand zu halten.

(insgesamt die ,Mitwirkungsverpflichtungen®).
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Durch die Verletzung von Mitwirkungsverpflichtungen des Auftraggebers
entstehende Mehrkosten, sind von diesem gesondert zu verguten. Der Auf-
traggeber haftet fiir alle Schaden, die NE oder einem Mitarbeiter oder sons-
tigen Erfullungsgehilfen von NE durch die Verletzung der Mitwirkungsver-
pflichtungen entstehen.

6

N3

NE ist berechtigt, die Durchfiihrung von Instandhaltungen zu verweigern,
wenn und soweit ein Gerat unzumutbare sichtbare Verunreinigungen
(bspw. Flissigkeits- und/oder Bluteintritt in das betroffene Gerat) aufweist
und vor Beginn der Durchfiihrung der Instandhaltung besondere Reini-
gungs- und DesinfektionsmalRnahmen (die ,Dekontamination®) erforderlich
sind, um den Mitarbeiter oder sonstigen Erfillungsgehilfen von NE nicht zu
gefahrden. Wird die Durchfihrung der Instandhaltung aufgrund von unzu-
mutbaren Verunreinigungen verweigert, so wird dieses durch den Mitarbei-
ter oder sonstigen Erflllungsgehilfen von NE dokumentiert. Die Entschei-
dung tber die Durchfiihrung der Instandhaltung liegt in einem solchen Fall
ausschliefZlich im Ermessen von NE bzw. dem Mitarbeiter oder sonstigen
Erfillungsgehilfen von NE.

@

-

NE ist berechtigt, in besonderen Fallen (bspw. Gefahrdung des Mitarbeiters
oder sonstigen Erflllungsgehilfen von NE) die Dekontamination selbst
durchzufuihren und dem Auftraggeber die Durchfiihrung dieser Leistung ge-
sondert in Rechnung zu stellen.

§ 13 Vertragsbeendigung

(1) Sofern nicht anderweitig zwischen den Parteien vereinbart, kann jede
Vertragspartei den Vertrag auch ohne Vorliegen eines wichtigen Grundes
jederzeit mit einer Frist von drei (3) Monaten zum Monatsende kindigen. Im
Falle einer Kiindigung durch den Auftraggeber bleibt der Anspruch auf die
Vergiitung geméan der aktuellen Preisliste von NE in vollem Umfang erhal-
ten; die gesamte Vergitung wird mit Wirksamwerden der Kiindigung fallig,
ohne dass eine Anrechnung ersparter Aufwendungen oder anderweitig er-
zielter oder erzielbarer Einkunfte stattfindet.

(2) Jede Vertragspartei kann den Vertrag fristlos kiindigen, wenn ein wichtiger
Grund im Sinne des § 314 Abs. 1 BGB vorliegt; das ist insbesondere dann
der Fall, wenn die andere Vertragspartei die ihr nach dem Vertrag oblie-
genden Verpflichtungen in erheblichem MaRe verletzt und diese Pflichtver-
letzung bei verninftiger kaufmannischer Beurteilung geeignet ist, erhebli-
che Nachteile auszulésen. Kiindigt NE, so gilt hinsichtlich der Vergitung die
vorstehende Regelung des Absatz (1).

(3) Diese Bestimmungen lassen die Anspriiche der kiindigenden Vertragspar-
tei auf Schadensersatz unberihrt.

(4) Eine Kundigung bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

C.
Schlussbestimmungen

§ 14 Gerichtsstand

Gerichtsstand fur alle sich aus und im Zusammenhang mit dem Vertrag
und/oder dieser AGB ergebenden Streitigkeiten (einschl. deren Wirksamkeit
und Auslegung) ist — soweit ein solcher wirksam vereinbart werden kann -
Hannover. Zwingende gesetzliche Bestimmungen Uber ausschlieBliche Ge-
richtssténde bleiben von dieser Regelung unbertihrt.

§ 15 Anwendbares Recht

Die Beziehungen zwischen NE und dem Auftraggeber unterliegen ausschlief3-
lich dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Das Ubereinkommen der
Vereinten Nationen uber Vertrédge tber den internationalen Warenkauf vom
11. April 1980 (CISG) sowie die Bestimmungen des Internationalen Privatrecht
gelten explizit nicht.

§ 16 Kein Verzicht

Sollte der Auftraggeber gegen einzelne Bestimmungen dieser AGB oder des
Vertrages verstoRen und bleibt ein solcher Versto3 seitens NE unsanktioniert,
bedeutet dies keinen Verzicht seitens NE auf die Einhaltung der verletzten
Bestimmung durch den Auftraggeber und stellt dies auch nicht die Abbedin-
gung der verletzten Vorschrift durch schlussiges Verhalten dar.

§ 17 Sonstiges

Sollten gegenwartige oder zukinftige Bestimmungen dieser AGB oder des
Vertrages ganz oder teilweise nichtig, nicht rechtswirksam oder nicht durch-
fuhrbar sein oder ihre Rechtswirksamkeit oder Durchfiihrbarkeit spater ver-
lieren, wird hierdurch die Giiltigkeit der tbrigen Bestimmungen dieser AGB
und/oder des Vertrages nicht beruhrt. § 139 BGB findet ausdrucklich keine
Anwendung. Dasselbe gilt, soweit sich herausstellen sollte, dass diese AGB
und/oder der Vertrag eine Licke enthalten. Handelt es sich bei der nichti-
gen, unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung um eine Bestim-
mung, die nicht dem Schutz einer Vertragspartei dient, soll von den Ver-
tragsparteien an deren Stelle eine angemessene Regelung vereinbart wer-
den, die, soweit rechtlich mdglich, dem am néachsten kommt, was die Ver-
tragsparteien gewollt haben oder nach dem Sinn und Zweck dieser AGB
und/oder des Vertrages gewollt haben wirden, wenn sie die Nichtigkeit,
Unwirksamkeit oder die Regelungsliicke erkannt hétten. Beruht die Unwirk-
samkeit bzw. Nichtigkeit oder Undurchfiihrbarkeit einer Bestimmung auf ei-
nem darin festgelegten MafR3 der Leistung oder der Zeit (Frist oder Termin),
so gilt das der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung am néachs-
ten kommende, rechtlich zuldssige MaR als vereinbart. Im Ubrigen tritt an
die Stelle der nichtigen, unwirksamen oder undurchfihrbaren Bestimmung
die entsprechende gesetzliche Regelung.

Hinweis:

Der Auftraggeber nimmt davon Kenntnis, dass NE personenbezogenen Daten
aus dem Vertragsverhaltnis nach § 28 Bundesdatenschutzgesetz verarbeitet
und speichert und sich das Recht vorbehalt, die Daten, soweit fur die Ver-
tragserfullung, -durchfiihrung, -beendigung oder zur Geltendmachung vertragli-
cher Anspriiche erforderlich, Dritten (z. B. Versicherungen) zu ubermitteln.
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